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Grupa PFR

Ankiety pilotazowe

Podsumowanie i wnioski
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Prezentacja wynikow pilotazowego badania potrzeb kwalifikacyjno-
zawodowych przeprowadzonego wsrod przedsiebiorstw sektora
gospodarki odpadami
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 Ankieta — badanie pilotazowe potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych

e t3acznie otrzymalismy 11 (jedenascie) wypetnionych ankiet od firm
* Liczba zatrudnionych osdb w ankietowanych firmach (= wielkos¢ firm) od 25 - 1000 osob.

* Jak przygotowalismy ankiete?

- cze$s¢ | - pytania/tematy dotyczgce stanu obecnego przedsiebiorstwa / firmy) —
prosilismy o okreslenie skali waznosci (skala waznosci dla przedsiebiorstwa/ firmy
pomiedzy 1- 5, przy czym — 1 okreslamy jako niewazne, a 5 jako bardzo wazne)

- czesc Il (pytania zwigzane z dziataniem Panstwa przedsiebiorstwa (istotne dla nas byto
doswiadczenie danej firmy) — prosiliSmy o udzielenie krétkich odpowiedzi opisowych.
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Ankietowane firmy do ponizszych pytan odniosty sie (skala waznosci dla przedsiebiorstwa/
firmy pomiedzy 1- 5, przy czym — 1 okreslamy jako niewazine, a 5 jako bardzo wazine) —
pomiedzy 4-5:

- kwalifikacja/ kompetencja zarzagdcza kadry zarzgdzajacej,

- jakos¢ przygotowania zawodowego zatrudnionych kadr kierowniczych (tzw. poziom
operacyjny),

- kompetencje pracownikow,

- wiedza specjalistyczna pracownikow (np. technologia, innowacje, znajomos¢
procesow, znajomosc aspektow prawnych),

- jakos¢ ksztatcenia zawodowego (szkolnictwo formalne),

- podnoszenie kwalifikacji/ kompetencji przez pracownikéw

- udziat w szkoleniach podnoszgcych kompetencje pracownikow,

- udziat w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje pracownikdow (pracownicy kierowani
przez przedsiebiorstwo),

- udziat w specjalistycznych szkoleniach podnoszacych kwalifikacje / kompetencje— tj.
wiedze specjalistyczng pracownikow.

I|.



E PA R P fl)sZS icglrlnl;:tc:lencji
Grupa PFR

Ankietowane firmy do ponizszych pytan odniosty sie (skala waznosci dla przedsiebiorstwa/
firmy pomiedzy 1- 5, przy czym — 1 okreslamy jako niewazine, a 5 jako bardzo wazine) —
pomiedzy 4-5:

- kwalifikacja/ kompetencja zarzagdcza kadry zarzgdzajacej,

- jakos¢ przygotowania zawodowego zatrudnionych kadr kierowniczych (tzw. poziom
operacyjny),

- kompetencje pracownikow,

- wiedza specjalistyczna pracownikow (np. technologia, innowacje, znajomos¢
proceséw, znajomosc aspektow prawnych),

- jakos¢ hia zawodowego (szkolnictwo formalne),
odnoszenie kwalifikacji/ kompetencji przez pracownikow

- udziat w szkoleniach podnoszgcych kompetencje pracownikow,
- udziat w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje pracownikdow (pracownicy kierowani
przez przedsiebiorstwo),

- udziat w specjalistycznych szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje / kompetencje

specjalistyczng pracownikow.
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Najnizej oceniono (1-3)

4 Kwalifikacje pracownikow (wiedza N
bazowa dla danego zawodu/
wykonywanej pracy) jedna z 10 firm
okreslita w skali na poziomie 3, jedna
\_ okreslita na poziomie 1

/
4 Wptyw sytuacji gospodarczej na N
zmiany kompetencji pracownikow/
kwalifikacji — jedna z firm okreslita w

skali na poziomie 3, jedna na
\_ poziomie 1,

/
q Ocena przydatnosci praktyk uczniéw\
i studentéw dla biezacej dziatalnosci
firmy — przez dwie firmy zostata
okreslona na poziomie 3, a dwie z
Kfirm okreslity jedynie na poziomie 1./
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Jakie sg najwazniejsze (kluczowe) grupy pracownikéw w panstwa
przedsiebiorstwie?
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Czy zauwazyliscie Panstwo zmiane zapotrzebowania na kompetencje w
ostatnim czasie? Jesli tak, to jakiego to rodzaju zmiana (np. w jakim
obszarze)?

- wazrasta zapotrzebowanie na specjalistow z réznych dziedzin wyksztatconych
kierunkowo (informatycy, specjalisci znajacy jezyki)

- brakuje o0séb wyksztatconych branzowo od kadry zarzadzajgcej po
pracownikow fizycznych — menedzerow, dyrektoréw zarzadzajgcych,

- wazrost zapotrzebowania na pracownikow kompetentnych w zakresie wiedzy
i praktyki o charakterze technicznym - w tym zwtaszcza z wiedzg inzynierska
w zakresie materiatoznawstwa oraz praktyki w recyklingu tworzyw
sztucznych,

- zmiany prawa, p.poz. i srodowiskowego (wiedza —prawo),

- kompetencje informatyczne
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Gtowne problemy/przeszkody zwigzane z podnoszeniem kompetenc;ji
w poszczegolnych grupach pracownikow

- braki w podstawowej edukacji informatycznej (np. brak znajomosci Excela, brak
umiejetnosci zastosowania w praktyce), coraz wiekszy brak samodzielnosci
wynikajgcy z modelu edukacyjnego oraz z zachodzgcych zmian spotecznych,

- brak podstawowych umiejetnosci technicznych, co wynika ze zmian w edukac;ji
szkolnej np. zakres praktyk zawodowych nie jest zbiezny z potrzebami zaktadow
pracy; w przypadku gdy zakres praktyk jest zbiezny z potrzebami pracodawcow to
czesto ich poziom merytoryczny jest zbyt niski, co moze wynika¢ z braku
odpowiednio wykwalifikowanej kadry nauczycielskiej do nauczania przedmiotow

zawodowych.
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Giéowne problemy/przeszkody zwigzane z podnoszeniem  kompetencji
w poszczegolnych grupach pracownikéw (cd)

- zbyt niski poziom ksztatcenia Sredniego zbyt ogdlny poziom ksztatcenia wyzszego,
zbyt niski poziom ksztatcenia w zakresie matematyki i jezyka polskiego, trudny dostep
do uzyskiwania dodatkowych umiejetnosci na etapie ksztatcenia sredniego lub
wyzszego — brak w ofertach szkot mozliwosci uczestniczenia w dodatkowych kursach
np. z zakresu informatyki, ksiegowosci,

- brak edukacji zawodowej, niski poziom istniejgcej edukacji zawodowej, brak
wykwalifikowanej kadry nauczycielskiej w zakresie ksztatcenia zawodowego co
skutkuje brakami w edukacji, zachodzace zmiany spoteczne — brak checi do
pozyskiwania wiedzy, brak elementarnych umiejetnosci technicznych (np. nabywanych

w domu).
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Whioski:

- przeprowadzenie wsrod przedsiebiorcow ankiety on —line w uproszczonej
formie (utatwienie wypetnienia),

- wyodrebnienie priorytetowych kompetencji specjalistycznych i ogdlnych
pracownikow,

- kryzys gospodarczy i wptyw na funkcjonowanie przedsiebiorstwa (i stan
zatrudnienia w perspektywie najblizszego roku),

- ocena rzgdowego wsparcia w ramach Tarczy antykryzysowe;j,

- badanie potrzeb w zakresie wsparcia (pomocy) i doradztwa dla firm w
odniesieniu do aktualnej sytuacji,

- szkolenia on - line/ webinary

I|.
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Omowienie ankiety docelowej majacej na celu monitorowanie
i prognozowanie zapotrzebowania na kompetencje/kwalifikacje
w sektorze
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Dziekuje za uwage

Katarzyna Dworznik
Krajowa lzba Gospodarcza

kdworznik@kig.pl
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